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Resumen

El abandono y la prolongacion de los estudios constituyen en la actualidad un importante
problema en la Universidad. Dada la incidencia que ello tiene en la organizacion y en la
distribucion del gasto publico de la institucion, se realizd un estudio, cuyos resultados
comunicamos en el presente informe. El objetivo del estudio fue identificar las causas que
provocan que un gran numero de estudiantes dedique mas afios de los prescritos para finalizar
sus estudios, o abandonen estos sin finalizar.

Palabras clave: Abandono y prolongacion de los estudios; orientacion universitaria; causas de
las dificultades de aprendizaje.

Abstract

Leaving and prolonging studies at present constitutes a serious problem at the university. Given
the impact that it has in the organization and distribution of the institution public monies, a study
has been carriedout, the results of which are set out in the following report. The aim of the study
was to identify the causes behind the fact that a large number of students to dedicate longer that
the prescribed time to finish their studies or give up.

Key words: Leaving and prolonging studies; university orientation; causes lowe learning.
Introduccion

La altima década ha supuesto un periodo determinante para las universidades espafiolas. Las
exigencias politicas y sociales, ademas de las cientificas e institucionales, constituyen retos a
veces dificiles de alcanzar, que nos han obligado a asistir a importantes procesos de cambio que
contintan en la actualidad. Por un lado, se ha pretendido dar un nuevo rumbo a la ensefianza
superior, tratando de adecuarla a las necesidades actuales del mercado de trabajo y procurando
superar el desfase que tradicionalmente habia existido entre ambos polos. Para ello, se
aumentaron de forma considerable el nimero de titulaciones, con el fin de abarcar todas las
demandas sociales y hubo una apuesta seria a favor de una formacion practica y
profesionalizadora que capacitara para el verdadero desempefio laboral, tal como pone de
manifiesto el peso concedido a los practicum en algunos de los planes de estudio actuales. Con
ello, se intentd revalorizar la figura del estudiantado, dandole un mayor protagonismo en su
propio proceso de aprendizaje y concediéndole la oportunidad de seleccionar casi la mitad de su
itinerario formativo. Por otro lado, como garantia de un servicio comunitario de eficacia y
calidad, se pusieron en marcha distintos planes de evaluacion para la calidad, que han culminado
con la creacion de distintas instituciones nacionales y locales encargadas de dichas finalidades
(evaluacion y acreditacion de titulaciones, servicios, profesorado, entre otros). En la actualidad
se ponen los cimientos de otro importante proceso de cambio, la convergencia europea, con el
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que se intenta homologar el sistema de ensefianza superior al resto de los paises comunitarios, a
pesar de que algunas acciones suponen un retroceso respecto a la reforma anterior. De forma
paralela, desde los acuerdos Bolonia y posteriores, se avanza en la conformacion de un nuevo
paradigma basado en el aprendizaje y mas concretamente, en el aprendizaje autonomo del
alumnado.

Este importante e infinito proceso de cambio esti tropezando con nuevas dificultades y
problemas de gran consideracion, como el abandono y la prolongacion de la permanencia del
alumnado en la Universidad, que esta provocando que se encienda una nueva luz de alarma en
las universidades publicas espafiolas, dado que las tasas tanto de abandonos como de
prolongacidn son infinitamente superiores a las de las universidades privadas, criterios que estan
utilizando éstas para captar alumnado. Segun datos estadisticos del Ministerio de Educacion, esta
realidad es una constante en todas las comunidades auténomas, donde en algunas de ellas el
abandono de los estudios sin finalizar roza 40%. Concebimos el abandono como las situaciones
en las que el alumnado deja la universidad o la carrera elegida e iniciada. Por prolongacién de la
permanencia entendemos el nimero de afios adicionales a lo prescrito en el plan de estudio que
un estudiante emplea para obtener el titulo de la carrera que estudia (ya sea de ciclo corto o
largo).

Este fendbmeno, sin embargo, no es reciente ni ajeno a otras zonas del planeta, si bien es
cierto que las causas identificadas difieren de unas zonas o paises a otros y, por tanto, los grupos
que protagonizan el abandono también. Segin la UNESCO (2004), a través de la Asociacion
Internacional de Universidades (IAU), ésta es una constante en unos 180 paises del planeta. Por
otro lado, la literatura pone de manifiesto esta realidad, a pesar de que la mayoria se hayan
desarrollado en Europa Central y Estados Unidos (Albert y Toharia, 2000; Orazem, 2000;
Callejo, 2001; Escandell y col. 2002; Last y Fulbrook, 2003; Ryan y Glenn, 2003; Orfield, 2004;
Feldman, 2005) y con poblaciones especificas: minorias étnicas, minusvalidos, deportistas de
alta competicion, programas de educacion a distancia, etc.

Respecto al momento o periodo histérico en el que se inicia este fendmeno, los cambios
institucionales que se han ido produciendo en el estado espafiol (vgr. implantacion de nuevos
planes de estudio), no parece ser lo méas determinante, ya que se tiene constancia de esta realidad
desde mucho tiempo antes (Saldafia, 1986). Reissert y Schnitzer (1986:238) tras estudiar el
fendmeno en Alemania comentan que: "el aumento del nimero de estudiantes y la escasez
creciente de medios financieros en la educacion superior, redundan con seguridad en un
empeoramiento de las condiciones de ensefianza y aprendizaje. Pero apenas hay algun indicio
de que ello influye en las tasas de abandonos”. Sin embargo, estos autores sostienen que el paro
afecta mucho mas a los titulados superiores, instando a los estudiantes a abandonar sus estudios
al no suponer una garantia para incorporarse con mayor facilidad al mundo laboral. Esta realidad
identificada en Alemania en los afos 70 y 80, es similar a la que se vienen produciendo, sobre
todo en la Gltima década, en Espafia. Sin lugar a dudas, la incorporacion masiva a la universidad
de todas las clases ha hecho que muchas titulaciones se masifiquen, titulados que encontrarian
trabajo s6lo en la administracion, por lo que estas carreras no sélo aumentaron las tasas de
desempleo sino que estan perdiendo importancia para la sociedad y para la economia. Segun
Reissert y Schnitzer (1986:244), "la creciente renuncia a comenzar una carreray el aumento de
los abandonos son indicios de esta reestructuracion del panorama universitario”; en afios
anteriores esto mismo habia sucedido en otras naciones industriales avanzadas como Japon y
Estados Unidos.

Otros estudios revisados, sin embargo, identifican una mayor constelacion de causas
relacionadas con una amplia variedad de situaciones, y que van desde el abandono por la mala
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formacion previa (Zubieta y Susinos, 1986), el origen social (Latiesa, 1992), la baja autoestima
(Masjoan, 1989) u otras caracteristicas psicologicas como incapacidad para demorar las
recompensas 0 superar obstaculos (Tinto, 1975; Landry, 2003), por el agotamiento de las
convocatorias de examenes (Escandell y Marrero, 1999), la eleccion inadecuada de estudios
(Corominas, 2001), hasta dificultades en las estrategias de aprendizaje (Ryan y Glenn, 2003) o
caracteristicas familiares o circunstancias de vida (Sinclair y Dale, 2000). Por todo ello,
actualmente el abandono se ha convertido en un tema de gran interés en todos los niveles
educativos, como lo demuestra, entre otros, el estudio de Van Ours y Ridder (2003) que analizan
la relacion entre la supervision del profesorado y las tasas de abandono en el tercer ciclo.

Estos datos recogidos anteriormente avalan la necesidad de llevar a cabo estudios a través de
los cuales se arroje un poco de luz a las causas que estan detras del abandono y prolongacion de
la permanencia del alumnado en la ensefianza superior, con el fin de articular medidas
encaminadas a hacer frente a la incidencia que este problema tiene en la institucion. La desercion
del alumnado universitario de sus estudios es uno de los maltiples indicadores de la calidad del
sistema educativo, que pone de relieve la existencia de serios fallos en los procesos de
orientacion, transicion, adaptacion y promocion del estudiantado.

Modelos tedricos sobre el abandono de los estudios universitarios

Son diversos los intentos realizados para construir modelos tedricos sobre el fenémeno del
abandono de los estudios universitarios. Todos ellos comparten unas caracteristicas comunes,
pues centran el analisis en tres grupos de variables, a saber, las del alumnado, las del profesorado
y las de la institucion. Sin embargo, los autores conceden desigual peso a estos grupos de
variables; para Tinto (1975, 1993), por ejemplo, aunque cada estudiante que accede a los
estudios superiores viene con sus propios intereses, expectativas e intenciones, lo que determina
basicamente su decisién de cambiar o de continuar su proceso formativo, es el nivel de
integracion social y académica que logre en la institucion universitaria.

En este caso, se entenderia por integracion social el grado de sintonia y entendimiento que
alcanza con los miembros de la comunidad universitaria, especialmente compafieros y
profesores. La integracién académica la define como la congruencia existente entre el desarrollo
intelectual del sujeto y el clima intelectual de la institucion. El sujeto se sentira mas integrado en
la medida en que sus capacidades le permitan dar respuestas satisfactorias al nivel de exigencia
que plantee la institucion. A mayor congruencia entre exigencia de la tarea y capacidad de
respuesta efectiva a los problemas que plantee el sistema, mayores posibilidades de que el
alumnado continue sus estudios. Sin embargo, no siempre se da esta correlacion positiva, por lo
que en muchos casos dicha falta de correspondencia deriva en situaciones de fracaso académico,
de abandono o cambio de estudios.

En cuanto a los factores del alumnado, tanto a sus caracteristicas psicologicas como
educativas, se sefiala la falta de capacidades o habilidades para hacer frente a las demandas de
los estudios universitarios, conocimientos previos no adecuados, actitudes inapropiadas hacia el
aprendizaje, la no correspondencia entre las expectativas del alumnado y las caracteristicas de la
titulacién elegida, inadaptacién a la estructura y organizacion académica, estilos de aprendizaje
no acordes con la titulacion cursada, etc. (Kirton, 2000; Wasserman, 2001; Landry, 2003;
Gonzalez y col, 2005, entre otros). De todos estos factores, segin Escandell y Marrero (1999) el
mas determinante es el nivel de conocimientos previos inadecuados, especialmente en las
carreras de ciencias basicas y de ingenieria-arquitectura.
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En relacion con los factores del profesorado, cabe destacar las deficiencias pedagdgicas
(poca claridad en la presentacion de la materia; no promover la reflexion ni los juicios criticos;
escaso dominio de la materia ensefiada; falta de vocacion docente), la falta de atencion
individualizada al estudiantado y escasa dedicacion hacia sus tareas profesionales, como han
puesto de manifiesto los estudiantes encuestados por Escandell, Marrero y Castro (2001) de la
Universidad de las Palmas de Gran Canaria, o el realizado por VVan Ours, Ridder y Title (2003)
en Holanda.

Finalmente, entre los factores de la organizacién académica nos encontramos con ausencia
de objetivos claramente definidos por parte de la institucion académica (universidad, centros,
departamentos), falta de coordinacion tanto horizontal como vertical entre el profesorado de una
misma titulacién y el sistema de acceso a los estudios. Thomas (2002), desarrollé una
investigacion con un estudio de casos en una universidad inglesa, y concluy6 que tanto en el
acceso a la universidad como en la finalizacion de los estudios tiene mucha responsabilidad la
interaccion entre la institucion y otros factores externos, de caracter social (grupo social al que se
pertenece, otros apoyos sociales acordes con las diferentes necesidades, o curricula
institucionales).

Levy-Garboua (1986) propone un modelo economicista con el que intenta explicar que el
éxito o el fracaso en el proceso de formacidn universitaria depende de dos factores: el esfuerzo y
las capacidades iniciales del candidato y, por otro lado, los recursos humanos y materiales que
pone a disposicién la institucion. La eficacia de esa produccion, dice Levy-Garboua (1986),
puede garantizarse si la institucion conoce las capacidades que poseen los que comienzan la
formacion universitaria, lleva a cabo un seguimiento detallado del esfuerzo que aplica el
alumnado a los estudios y adecua sus estructuras y recursos a las caracteristicas de los
estudiantes. Esta escasa relacion entre coste, incluido esfuerzo personal, y beneficio se ha puesto
de manifiesto en muchos estudios posteriores como el de Root, Rudawski, Taylor y Rochon
(2003).

Para estos autores, la mayor fuente de ineficacia en la ensefianza superior hay que situarla en
el desconocimiento de las capacidades de los estudiantes en el momento del ingreso. La
ensefianza superior es vista como una empresa, donde hay que combinar esfuerzo y capacidades
iniciales del alumnado con los recursos humanos y materiales del centro. Por ello, no conocer las
capacidades de los aspirantes es una fuente de ineficacia y una causa de fracaso, siendo también
otra causa la falta de esfuerzo del alumnado, que se ve provocada, segin Levy-Garboua (1986),
por el libre acceso a la universidad. El libre acceso a la ensefianza superior produce durante el
curso una seleccién posterior. El alumno ajusta su esfuerzo a las ventajas que espera obtener del
estudio.

Otro modelo relevante para analizar las causas que provoca el abandono de los estudios
universitarios es el propuesto por Bean (1990). Este autor, para explicar las razones del
abandono, propone cuatro tipos de variables que luego operativiza en una serie de predictores
para la evaluacion: bagaje personal; organizacion; entorno; y actitudes. La integracion social y
académica depende de las conductas de afrontamiento positivo (acercamiento) o de
afrontamiento negativo (evitacion), que inciden directamente en la intencion (actitud) de dejar o
de continuar los estudios. Ambos procesos, la integraciéon social y académica, se producen de
manera interrelacionada. Explica el proceso que viven los estudiantes que no concluyen sus
estudios, estableciendo tres grandes etapas:

a) Previa al ingreso: poca madurez, escaso conocimiento del centro y escasa orientacion
académica.
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b) Durante la permanencia en el centro: situacion de sorpresa por el cambio
experimentado de nivel educativo, compafieros, etc., y la no adaptacion al nuevo tramo del
sistema educativo, sentimiento de alienacién, conductas defensivas, inhibicion de la accion
y resignacion al abandono.

c) Posterior al abandono: etapa moratoria de reflexion, exploracion, reorganizacion,
etapa de autorreactualizacion retornando o no a los estudios (si recupera la autoconfianza y
mejora la autoimagen).

Por Gltimo, citar el modelo de Latiesa (1992) en el que se recoge como causas de la desercion
universitaria cinco grupos de factores: restricciones en la oferta de determinadas carreras;
dificultad de los estudios; dificultades econdmicas; decepcién con la realidad de los estudios
elegidos; y poca vinculacién inicial con la realizacion de los estudios universitarios.

Como vemos, existen distintos posicionamientos a la hora de explicar las causas que estan
detras de las situaciones de abandono permanencia; en algunos casos motivos de indole personal
y en otros asociadas a variables del propio sistema formativo. Cualquiera que sea el origen, lo
que si es evidente es que las elevadas tasas de abandono o prolongacion del tiempo establecido
para concluir la carrera, constituyen actualmente uno de los graves problemas al que se debe
buscar solucidn si se pretende mejorar la calidad de la ensefianza superior.

Método y procedimiento de estudio

El estudio de las variables asociadas con el abandono y la permanencia requiere la aplicacion
de métodos longitudinales a través de los cuales se pueda ir haciendo un seguimiento del
alumnado objeto de estudio. Sin embargo, dado que en nuestro caso se necesitaban con urgencia
resultados concluyentes, se optd por poner en practica una metodologia retrospectiva, consistente
en definir la cohorte en el pasado, estableciendo un espacio temporal suficiente para finalizar la
titulacion elegida y recoger los datos en la actualidad a través de un procedimiento de encuesta
telefonica.

1. Objetivos e hipotesis del estudio. Diversos intereses son los que avalan la realizacion de
esta investigacion, con la que queriamos conocer los motivos del abandono o prolongacién de los
estudios universitarios, con el consabido derroche de recursos que supone para la institucion.
Concretamente los objetivos que se pretendian conseguir eran:

o ldentificar las causas del abandono o prolongacién de los estudios universitarios.

o Determinar el grado de influencia de las causas identificadas en el abandono o la
prolongacion de los estudios universitarios.

o Conocer la influencia que los factores causantes tienen en las distintas titulaciones
universitarias.

o Determinar qué hacen los estudiantes después de abandonar una titulacion.

Después de analizar los resultados de trabajos de otros colegas, asi como las distintas
realidades econdmicas y sociales que envuelven a la universidad espafiola, donde se identifican
altas tasas de abandono (de 35% en las universidades andaluzas o de 26% las universidades
canarias), nuestras hipotesis de trabajo fueron las siguientes:
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«Los estudiantes que se matriculan en la opcién elegida en primer lugar concluiran sus
estudios en el tiempo previsto.

«La prolongacion sera superior en las titulaciones de caracter técnico.

eLas variables de mayor influencia en el abandono y la prolongacién de los estudios son
las caracteristicas psicoeducativas del alumnado.

«Los estudiantes que abandonan una titulacion no se desvinculan de la universidad sino
gue comienzan otros estudios universitarios.

2. Seleccion de la muestra: Para este estudio se seleccionaron tres titulaciones de la
Universidad de La Laguna (Tenerife), dos de ciclo largo (matematicas y pedagogia) y una de
ciclo corto (trabajo social), pertenecientes a tres grupos vocacionales distintos: psicopedagdgico,
cientifico-tecnologico y socio-juridico. Los datos fueron recogidos en el curso académico 2002-
2003, por lo que se decidié tomar como referencia a las promociones que iniciaron sus estudios
en el curso 1996-1997 (para las licenciaturas) y 1997-1998 (para la diplomatura). EI hecho de
seleccionar estos grupos se debid a que se consideraba necesario hacer un estudio retrospectivo
que permitiera recoger datos del alumnado que se encontrara en las tres situaciones de estudio:
abandonar, prolongar y terminar los estudios.

La poblacion de estudio estaba compuesta por 82 estudiantes de trabajo social, 110
estudiantes de matematicas y 222 estudiantes de pedagogia. Inicialmente, todo el alumnado
formo parte de la muestra, pero debido a la mortandad experimental producida por el cambio de
teléfono o domicilio del alumnado, la muestra definitiva quedd constituida por 163 estudiantes,
de los cuales 33 estudiantes eran hombres (20,2%) y 130 mujeres (79,8%).

3. Instrumentos de recogida de informacion: Para la recogida de informacion se elabor6 un
cuestionario para administrar telefonicamente. El procedimiento de construccion fue el siguiente:

a) Se hizo una revisién bibliogréfica de estudios tedricos sobre los estudios universitarios y
resultados de investigaciones similares realizados por otros autores. A partir de los
mismos, se identificaron todos los indicadores relacionados con las variables objeto de
estudio, incluidas en nuestra hipotesis: causas de abandono y prolongacion de estudios
universitarios. Dichos indicadores se agruparon por categorias de andlisis (factores), a
partir de los cuales se elabord un primer modelo de cuestionario.

b) Se sometié el mismo a la valoracién de jueces con la colaboracién de un grupo de
expertos: profesorado universitario que impartia clases en las tres titulaciones objeto de
estudio. Los jueces eliminaron algunos items e identificaron otros indicadores que, por
su experiencia, consideraban que influian en el abandono y la prolongacion de los
estudios de sus alumnos y alumnas.

¢) Una vez redisefiado el cuestionario a partir de las indicaciones de los jueces, se paso a
una muestra piloto, con la intencién de identificar errores de construccion de los items y
problemas de comprension.

Después de las correcciones oportunas, el cuestionario quedd estructurado con informacion
referida a:
a) Datos de identificacion personal.

b) Datos socio-familiares.
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c) Datos académicos: situacion académica actual, modalidad de acceso a los estudios
matriculados, caracteristicas de la eleccion, en caso de abandono qué hizo posteriormente.

d) Grado de posesion y nivel de influencia en la situacion actual (terminacion de los estudios,
prolongacion de los estudios 0 abandono) de las siguientes caracteristicas:

- Estrategias y herramientas de trabajo intelectual.

- Caracteristicas psico-educativas del alumnado.

- Caracteristicas bio-socio-econémicas del alumnado.
- Caracteristicas de la titulacién cursada.

- Caracteristicas del profesorado.

Resultados

1. Situacion académica del alumnado encuestado. Del alumnado encuestado 85,3% (139)
era la primera vez que estaba en la Universidad y por tanto la primera titulacion universitaria que
iniciaba. El resto, 14,7% (24), habia iniciado antes otra titulacion, por lo que ya contaba con
experiencias anteriores de abandono en estudios universitarios.

Una vez pasados cinco cursos académicos para los licenciados y cuatro para los diplomados,
tedricamente 100% de los encuestados debia haber finalizado los estudios iniciados en el curso
académico 1996/97 (licenciados) y 1997/98 (titulados). Sin embargo, la situacion actual del total
del alumnado encuestado era la siguiente:

- 54 alumnos habian terminado sus estudios (33,1%).
- 63 alumnos seguian cursando dichos estudios (38,7%).
- 46 alumnos habian abandonado esos estudios (28,2%).

Por tanto, 66,9% del alumnado no habia terminado sus estudios en el tiempo prescrito, lo que
constituye un porcentaje bastante elevado de estudiantes que no concluyen su formacién en el
tiempo establecido.

28,2% de los estudiantes que abandond los estudios que habian iniciado se distribuyo6 de la
siguiente manera:

- 31 alumnos (67,39% de los que abandonaron) se fueron a otra titulacion en la misma
Universidad (ULL).

- Dos alumnos (4,34% de los que abandonaron) se fueron a otra Universidad.
- Nueve alumnos (19,56% de los que abandonaron) iniciaron otros estudios no universitarios.
- cuatro alumnos (8,69 % de los que abandonaron) buscaron empleo y trabajaban.
Por titulaciones, la situacion académica era la siguiente:
- Pedagogia: 20 terminaron (24,4%), 45 prolongaron (54,9%) y 17 abandonaron (20,7%).

- Matematicas: nadie termino a tiempo, ocho prolongaron (22,9%) y 27 abandonaron (77,1%).
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- Trabajo social: 34 terminaron sus estudios (73,9%), nueve prolongaron (19,6%) y tres
abandonaron (6,5%).

Una variable importante para explicar la permanencia o no en la titulacién matriculada fue la
eleccién vocacional. Es decir, si la titulacion cursada fue la elegida en primer lugar o en la que
obtuvieron plaza, tras ser rechazados en otras titulaciones preferentes. Los resultados fueron los
siguientes: 63,2% (103 estudiantes) eligieron la titulacién en la que se matricularon en primer
lugar; el resto, 36,8% (60 estudiantes) eligieron en primera opcion otras titulaciones. Ante esto
decidimos hacer correlaciones entre ambas variables, detectando que no existia relacion entre
cursar estudios elegidos en primer lugar y la situacién académica del alumnado. Este dato hay
que valorarlo con cautela, puesto que en ocasiones, el alumnado, antes de hacer la
preinscripcion, descarta de antemano aquellas carreras para las que no tiene posibilidades de
acceso (bien por sus escasas capacidades o por las bajas notas que poseian para acceder a la
universidad), de tal forma que la variable preinscripcion consideramos que no es un criterio
adecuado para determinar su grado de preferencia o informarnos de la elecciéon vocacional del
alumnado.

2. Determinantes de la situacion académica. Independientemente de las relaciones que a
priori pretendimos establecer en nuestras hipotesis de partida y que posteriormente analizaremos,
preguntamos directamente a los encuestados cuéles fueron segln ellos las causas o factores que
determinaron o influyeron para que se produjera la situacion académica que tenian en el
momento de la encuesta: de finalizacion de estudios, de prolongacion o abandono.

Expondremos a continuacién las atribuciones de los tres grupos:

a) Alumnado que finaliza los estudios a tiempo: de los 54 estudiantes que terminaron 62,96%
eran de trabajo social y 37,03% de pedagogia. No se encontrd entre el grupo que termina ningdn
alumno/a de matematicas. En general, no se observaron diferencias significativas entre los dos
grupos sobre las razones por las que segun ellos terminaron su carrera en el tiempo. Los
estudiantes encuestados dieron varias razones para explicar su situacién: por cuestiones de buena
organizacion, constancia en el estudio, interés y esfuerzo personal (44,4%); les gustaba lo que
estudiaban (40%); ganas de tener un titulo, trabajar u otras expectativas de futuro (31,4%); les
motivaba la carrera (29%); por las caracteristicas de la carrera, accesible, duracion corta y
ambiente (profesorado y el grupo) (20,3%); por cumplir las metas propuestas y empefio o deseo
por terminar (12,9%); era lo que habian elegido y tenian muy claro lo que querian (11%). De
forma muy aislada se apuntaron otras razones: presion, ilusion y entusiasmo por estudiar,
factores economicos y de desplazamiento. En este grupo que ya habia finalizado sus estudios
encontramos que 62,9% trabajaba (no sabemos si en trabajos relacionados con su titulacion u
otros), 12,9% estaba en paro, 20,3% seguia estudiando y 3,9% no respondio.

b) Alumnado que prolonga sus estudios: la mayor parte del alumnado que prolongd
pertenecia a la titulacion de pedagogia (73,6%) siguiéndole trabajo social (14,9%) y matematicas
(11,4%). En este grupo, a pesar de que hay unas caracteristicas vitales comunes a todos los
subgrupos, si se observaron diferencias. En general, el alumnado de trabajo social asocié la
prolongacion a cuestiones vitales personales, como muerte o enfermedad de un familiar; a
desmotivacion por la carrera (estructura, no les gustaba, no fue lo que eligieron, incierto
panorama laboral, etc.), y a cuestiones relacionadas con la falta de esfuerzo, porque no tenian
prisa por acabar. Finalmente, para los de matematicas las razones mas importantes fueron la
exigencia de la carrera y la dificultad de los estudios, imposible de superar (no sélo por dificultad
sino por cantidad de materia) en menos tiempo.
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En conjunto, como en el caso anterior, los estudiantes dieron varias razones para explicar la
prolongacion de sus estudios: problemas econdémicos y laborales (incompatibilidad) (41,4%);
caracteristicas de la carrera (estructura, metodologia, cambio de plan e incompatibilidades, no
cumplié las expectativas, etc.) (32,2%); falta de motivacion por la carrera y de expectativas
laborales (27,5%); gran exigencia de la titulacion y del profesorado (26,3%); problemas
personales (22,5%); dificultades con el profesorado y la administracién (incomprension, falta de
motivacion) (21%); muerte o enfermedad de familiares (8,2%) y, finalmente, algunas cuestiones
mas puntuales e individuales fueron: incompatibilidad con otra titulacion, dejadez, no acceder a
la carrera que queria, me lo he tomado muy relajado, inmadurez intelectual, no tomarselo en
serio, no tener claro si era esa la titulacion deseada, inadaptacion al principio, no trabajar bien en
grupo, escasos conocimientos previos.

c¢) Alumnado que abandona sus estudios: la mayor parte del alumnado que abandond sus
estudios pertenecia a la titulacion de matematicas, 58,3% del total; el resto, 35,4% pertenecia a la
titulacion de pedagogia y 6,2% a trabajo social. En general, se observo en todo el alumnado que
abandond los estudios el mismo perfil: desmotivacién y falta de ilusién por la carrera, bien
porque no resulto ser lo que esperaban (mas en trabajo social y pedagogia), o porque era muy
dificil (mas en el caso de matematicas). Mas especificamente: porque no les gustaba la carrera,
no era lo que esperaban, decepcion con los contenidos, o demasiada teoria (sobre todo en
matematicas) (45,8%); alto nivel de exigencia y, por tanto, bajo rendimiento y falta de
capacidades (39,5%); siempre quisieron hacer otra titulacién (22,9%), sobre todo en el caso de
pedagogia, carrera en la que entran para acceder a segundos ciclos (psicopedagogia, periodismo);
falta de motivacion por las escasas salidas laborales (14,5%). Otras razones muy aisladas, casi
unipersonales fueron: incompatibilidad con el trabajo; no gustarle la facultad ni el ambiente;
poco tiempo disponible para el estudio; no sentirse valorado ni tenido en cuenta por el
profesorado, con relaciones frias y distantes; falta de recursos econdmicos; problemas
personales; falta de concentracion y madurez; poca seriedad de la carrera, muy floja y con
muchas asignaturas de relleno; falta de colaboracion del alumnado; mala evaluacion.

De este alumnado que abandoné la carrera iniciada, 75% inici6 otra carrera, y en esos
momentos estaban todavia estudiando o ya habian terminado y trabajaban; 16,6% hicieron ciclos
formativos de FP; 6,2% se insert6 directamente en el mundo laboral; y 2,2% estaba en paro.

3. Razones/motivos que influyeron en la eleccion de los estudios. Las circunstancias que
influyeron o determinaron la eleccion de los estudios, consideramos que forman parte de la
constelacion de variables explicativas del abandono académico; por ello, las tuvimos en cuenta
en nuestro estudio. El andlisis global de los datos confirmé que la eleccién de los estudios estuvo
basada fundamentalmente, y por orden de preferencia, en: la preferencia o gusto por la carrera
(75,5%), seguida por la posesion de habilidades y aptitudes para esa titulacion (68,1%), y por el
deseo de poseer un titulo (56,5%).

El resto de las variables analizadas tuvieron una influencia menos relevante en la eleccion de
la carrera. Asi, tenemos: calidad de la formacion ofrecida en la carrera (34,3%); no existir limite
de plazas para el acceso (31,9%); no conseguir plaza en la titulacién deseada (31,9%); salidas
laborales de la carrera (21,5%); consejos de otras personas (20,2%); facilidad de los estudios
(15,9%); duracién de la carrera (14,8%); otros (14,8%); falta de recursos econdémicos para
estudiar otra carrera fuera de la ULL (12,3%); prestigio social de la carrera (8,5%).

Los resultados son los mismos al comparar las respuestas en los tres grupos de la
investigacion (terminan, prolongan y abandonan), no encontrando diferencias significativas entre
las razones que les llevaron a elegir los estudios y la situacion académica actual, excepto en la
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variable no conseguir plaza en la titulacion que deseaba, donde si existieron diferencias
significativas (Chi cuadrado = 0,000). Elegir la carrera actual por no conseguir plaza en la
titulacion deseada fue la situacion mas frecuente en el grupo que posteriormente abandoné sus
estudios.

4. Estrategias y herramientas de trabajo intelectual. En torno a este ambito de interés fueron
analizadas las siguientes variables: tiempo de estudio, actividades de formacion
complementarias, técnicas de estudio, calidad de las técnicas de estudio empleadas, asistencia a
clase, asistencia a tutorias, trabajo en grupo y uso de bibliografia. En las tablas 1 y 2 mostramos
los resultados de estas variables en los tres grupos, tanto de su percepcion de posesion como en
grado de influencia.

En general, se observaron altas puntuaciones en todas las variables de este apartado en los
tres grupos. Destacd, sin embargo, como fue disminuyendo de forma constante tanto la presencia
como la influencia de todas las estrategias de trabajo en los tres grupos, siendo de mayor
influencia en el grupo que termina y de menor en el que abandona. Veamos estos datos en cada
una de las variables analizadas.

Tabla 1. Percepcion del grado de posesion de estrategias y herramientas de trabajo
intelectual

Terminan Prolongan Abandonan Chi®
Mucho tiempo de estudio 90,8% 74,2% 51,1% 0,000
Actividades de formacion complementaria 74,1% 35,5% 6,4% 0,000
Uso de técnicas de estudio 37% 32,2% 17,1% 0,020
Calidad de las técnicas de estudio empleadas 87,0% 90,3% 59,6% 0,002
Asistencia regular a clase 96,3% 80,7% 89,4% 0,000
Asistencia a tutorias 38,9% 43,6% 23,4% 0,007
Trabajo en grupo 100% 87,1% 36,2% 0,000
Uso de bibliografia 88,9% 82,3% 51,1% 0,000

Tabla 2. Valoracion del grado de influencia de las estrategias y herramienta de trabajo
intelectual en su situacion actual

Terminan Prolongan Abandonan Chi?
Mucho tiempo de estudio 92,5% 74,4% 59,5% 0,000
Actividades _ de formacion 61.2% 53.206 19.2% 0,000
complementaria
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Uso de técnicas de estudio 68,5% 61,9% 40,5% 0,002
e(;qe:)l:;i:gas de las técnicas de estudio 68.5% 72.6% 38.3% 0,003
Asistencia regular a clase 94,4% 70,9% 31,9% 0,000
Asistencia a tutorias 42,6% 51,6% 29,8% 0,019
Trabajo en grupo 90,8% 69,4% 29,8% 0,000
Uso de bibliografia 87,1% 77,4% 23,4% 0,000

El porcentaje de personas que dedicé mucho tiempo a estudiar fue mayor en el grupo que
termind, a la vez que fue mayor también el porcentaje de los que no dedicaban tiempo a estudiar
entre los que abandonaron. Sin embargo, 74,2% de los que prolongaron los estudios sefialé haber
dedicado bastante tiempo al estudio, y reconocieron que el tiempo dedicado les influyé en el
rendimiento. Este tiempo dedicado al estudio influy6 bastante en la finalizacion de estudios para
los que terminaron (92,5%), a la vez que para 59,5% de los que abandonaron el escaso tiempo
dedicado influy6 en su decision de abandonar.

Respecto a las actividades realizadas al margen de la propia actividad académica, 76,6% de
los que abandonaron dijeron no haber realizado ninguna actividad complementaria, y 17% pocas;
al igual que para 64,5% de los que prolongaron, quienes indicaron haber realizado pocas o
ninguna actividad de formacion complementaria. Por su parte, 74,1% de los que terminaron
sefial6 que habia realizado bastantes 0 muchas actividades de formacién complementaria. Los
grupos que prolongaron y terminaron consideraron que la realizacion de este tipo de actividades
influyo en la continuacion de sus estudios, sin embargo, los que abandonaron, no sélo realizaron
muy pocas actividades de formacion complementarias (6,4%), sino que consideraron que este
hecho no fue lo que influyo en su decision de abandonar.

Con relacion a las técnicas de estudio, s6lo 37% de los que terminaron sefiald que habian
utilizado bastantes estrategias a lo largo de sus estudios, y en menor proporcién los que
prolongaron y abandonaron. Sin embargo, tanto los que terminaron (68,5%) como los que
prolongaron (61,9%) sefialaron que el uso de técnicas de trabajo intelectual habia tenido bastante
influencia en su proceso formativo. Este resultado pone en relieve que el alumnado usé poco las
estrategias de aprendizaje pero reconocia su importancia académica.

Respecto a la calidad de las técnicas de trabajo intelectual aplicadas, los tres grupos
consideraron, con porcentajes elevados, que las técnicas usadas habian sido buenas o adecuadas;
resaltar solamente que para 40,5% de los que abandonaron las técnicas de estudio usadas fueron
inadecuadas, aunque para 61,7% el uso de técnicas inadecuadas no fue lo que influyé en su
decision.

96,3% de los que terminaron indicaron que habian asistido siempre o regularmente a clase.
No obstante, cabe destacar que tanto los que prolongaron (80,7%) como los que abandonaron
(89,4%) indicaron que también asistian con regularidad a clase. Sin embargo, los que terminaron
consideraron que asistir a clase determind mucho en la finalizacion de sus estudios (94,4%),
mientras que los que abandonaron consideraron que ese hecho les influyd poco; es mas, 55,3%
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afirmd que asistir o no a clase no tuvo influencia alguna (nada de influencia) en su decision de
abandonar.

En relacién con la asistencia a las tutorias, 23,4% de los que abandonaron afirmo que asistian
regularmente a las tutorias, frente 38,9% de los que terminaron que confirm6 que acudian
regularmente o siempre a las tutorias, y ademas indican que la asistencia a la tutoria influyo
bastante o mucho en sus logros académicos (42,6%). Para los que prolongaron, sin embargo,
asistir a tutorias tuvo mayor influencia (para 51,6%) para continuar los estudios. Sélo para los
que abandonaron este hecho no tuvo influencia para continuar, y sélo 29,8% consider6 que el no
asistir a tutoria pudo haber influido en el abandono.

100% de los que terminaron sefialdé que de manera regular o siempre realizaban trabajos en
grupo, teniendo mucha influencia en los logros alcanzados. Para los que prolongaron, esta
dindmica fue también bastante habitual, puesto que 87,1% consider6 que regularmente o siempre
habian realizado actividades de manera grupal. Sin embargo, 63,8% de los que abandonaron
manifestd que nunca o pocas veces habian realizado trabajos en grupo durante la carrera.
Ademas, un alto porcentaje (70,2%) estimo que esto no habia influido en el hecho de abandonar
sus estudios. Esta opinion contrasta con la de los que terminaron, puesto que para 90,8% esta
estrategia habia tenido bastante o mucha importancia en los logros alcanzados. Sin duda, este es
un factor que tiene que ver con las caracteristicas de las distintas titulaciones analizadas. Hay
titulaciones con una amplia tradicion en la realizacion de trabajos de grupo (vgr. pedagogia), y
otras donde el estudio individual suele tener méas peso especifico (vgr. matematicas).

48,9% de los que abandonaron manifestd que nunca o casi nunca habian hecho uso de los
fondos bibliograficos de la biblioteca. 82,3% de los que prolongaron y 88,9% de los que
terminaron indicaron que habian consultado bastante los fondos bibliograficos y para estos dicha
variable fue un factor influyente en su situacion.

Los analisis de Chi cuadrado realizados ponen de manifiesto diferencias significativas entre
los tres grupos, tanto en posesion como en influencia, en todas las variables del apartado de
técnicas y herramientas de trabajo intelectual, salvo en lo referido al uso de técnicas de estudio y
asistencia a las tutorias.

Podemos concluir por tanto que, el alumnado que finalizé sus estudios en el plazo previsto
dedic6 mayor tiempo al estudio, realiz6 mas actividades de formacién complementaria, asistié
regularmente a clase, trabajo en grupo e hizo un mayor uso de estrategias de estudio adecuadas y
de bibliografia que los otros dos grupos, opinando ademas, que todo ello influy6 para finalizar
los estudios.

5. Caracteristicas Psicoeducativas del Alumnado. En este apartado presentamos los
resultados relativos a la percepcion de los encuestados sobre el grado de posesion de ciertas
caracteristicas psicoeducativas, asi como la valoracion hecha sobre el grado de influencia de las
mismas en sus respectivas situaciones académicas: terminacion, prolongacién o abandono de los
estudios universitarios iniciados. Las variables analizadas fueron: calificaciones académicas,
capacidad para la realizacion de esos estudios, motivacion, conocimientos previos sobre los
contenidos de la carrera, satisfaccion con la carrera participacion e integracién al ambiente
universitario, orientacion e informacion recibida, claridad de metas, fuerza de voluntad y
constancia en el estudio, motivacion de logro o ambicién para lograr el éxito, tolerancia a la
frustracion, necesidad de experimentar nuevas sensaciones o cambios y capacidad para demorar
la obtencion de recompensas.
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A la luz de los resultados generales obtenidos podemos dibujar el siguiente perfil de cada uno
de los tres subgrupos, que podemos completar con los datos de la tabla 3.

Tabla 3. Percepcion del grado de posesion de las caracteristicas psicoeducativas

Terminan Prolongan Abandonan Chi?
Calificaciones académicas altas 94,4% 75,8% 29,8% 0,000
Capacidades para los estudios 98,1% 93,5% 61,7% 0,000
Motivacion hacia los estudios 96,2% 77,4% 49,0% 0,000
Conocimientos previos 24,1% 17,7% 31,9% 0,062
Satisfaccion con la carrera elegida 92,6% 79,0% 36,2% 0,000
UE?\Zir(;iiF()jzzig?ta e integracion 79.7% 53,29 72,4% 0,005
Informacion y orientacion recibida 38,9% 41,9% 10,6% 0,000
Claridad en las metas a largo plazo 85,2% 70,9% 63,8% 0,040
e;ﬂzriza de voluntad y constancia 96.3% 66.1% 55,3% 0,000
Motivacién de logro 90,7% 83,9% 70,2% 0,102
Tolerancia a la frustracion 68,6% 69,4% 59,6% 0,298
Sé\rlgi?bnecsontinua experim. nuevas 68.5% 61.3% 61,7% 0,177
r;z;ﬁgénsssara demorar  obtencién 88.9% 77.5% 51,1% 0,002

Como podemos observar, el comportamiento de los grupos en este bloque de variables fue

similar al de los anteriores, con mas altos porcentajes en el grupo que termind, que fueron
disminuyendo progresivamente en el que prolongo, resultando siempre inferior en el grupo que
abandond. Ademas, tal como reflejan los analisis de Chi cuadrado (tabla 3) se observaron
diferencias significativas entre los grupos en calificaciones académicas, capacidades para los
estudios, motivacion hacia los estudios, satisfaccion con la carrera elegida, participacion e
integracién en la universidad, informacion y orientacion recibida, claridad en las metas a largo
plazo, fuerza de voluntad y constancia en el estudio y capacidad para demorar la obtencion de
recompensa.

Respecto a la influencia que el alumnado consider6 que ha tenido este ambito (caracteristicas
psicoeducativas) en sus respectivas situaciones, encontramos de nuevo la misma tendencia: los
tres grupos opinaron que todas las variables analizadas tuvieron relevancia en sus situaciones
académicas, siempre con porcentajes mas elevados en el grupo que finalizé y menos elevados en
el que abandond. Ademas, si observamos el resultado de Chi cuadrado (tabla 4) encontramos
diferencias significativas en todas las variables de este apartado, excepto en claridad de las metas
a largo plazo, motivacion de logro, necesidad continua de experimentar nuevas sensaciones y
capacidad para demorar la obtencién de recompensas.

Tabla 4. Valoracion de influencia de las caracteristicas psicoeducativas

Terminan Prolongan Abandonan Chi®
Calificaciones académicas altas 77,8% 71,0% 57,5% 0,000
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Capacidades para los estudios 96,3% 75,8% 38,3% 0,000
Motivacion hacia los estudios 94,4% 83,9% 68,1% 0,005
Conocimientos previos 22,3% 37,1% 48,9% 0,013
Satisfaccion con la carrera elegida 92,6% 75,8% 65,9% 0,000
Participacion e integracién universidad 55,5% 59,6% 25,5% 0,000
Informacion y orientacion recibida 37,1% 58,1% 36,2% 0,019
Claridad en las metas a largo plazo 87,0% 69,3% 68,1% 0,324
Fuerza de voluntad y constancia estudio 94,4% 83,9% 70,2% 0,017
Motivacién de logro 81,5% 74,2% 63,8% 0,415
Tolerancia a la frustracion 63,0% 58,1% 42,5% 0,004
Neces. continua experim. nuevas sensaciones 44,4% 51,6% 44,7% 0,144
Capac. para demorar obtencién recompensas 61,2% 59,7% 42,5% 0,058

6. Caracteristicas bio-socio-econdmicas del alumnado. Como en los apartados anteriores,
quisimos primero comprobar si durante los estudios se produjeron problemas en sus vidas, bien
de enfermedad, escasez de recursos u otros, para observar posteriormente si esas situaciones
influyeron en la prolongacién o abandono de los estudios. Los resultados obtenidos se recogen
en la tabla 5, donde se observan porcentajes casi similares de presencia de enfermedades en ellos
o en familiares en los tres grupos, aunque ligeramente superior en el grupo que prolongo; de
hecho son estos los que manifestaron (41,9%) que esta circunstancia influyé mucho en el retraso
de los estudios. En los otros también influy6 pero en porcentajes inferiores.

Tabla 5. Percepcion del grado de ocurrencia de las caracteristicas bio-socio-econdmicas

Terminan Prolongan Abandonan
Enfermedades propias o familiares 33,3% 41,9% 19,1%
Problemas personales o familiares 37% 54,8% 27,7%
Situaciones vitales que afectaron 24,1% 24.2% 4,3%
Simultaneidad de estudios otras activid. 42,6% 59,7% 31,9%
Dificultades econémicas 20,4% 27,4% 6,4%

Por otro lado, existe un porcentaje mayor de problemas personales y familiares y situaciones
de simultaneidad de estudios con otras actividades laborales en el grupo que prolongé. Para los
tres grupos la presencia de problemas personales ha influido, observandose mayores porcentajes
en el grupo que prolongd y abandond. En el caso de la simultaneidad de los estudios con
actividades de caracter laboral se observo una gran influencia para los que prolongaron y
terminaron.

Todos los estudiantes que abandonaron manifestaron que las caracteristicas bio-socio-
economicas habian influido de alguna manera para dejar sus estudios, mientras que para los que
terminaron, a pesar de existir una mayor ocurrencia 0 porcentaje de estas situaciones,
consideraron que la influencia habia sido menor (tabla 5).
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7. Caracteristicas de la carrera: plan de estudio/ infraestructura/ (recursos materiales,
personales y organizativos). Con el rétulo “caracteristicas de la carrera” pretendimos indagar
sobre la valoracion del alumnado de la titulacion, es decir, caracteristicas del plan de estudios,
infraestructura de las instalaciones de la facultad o centro, otros recursos puestos en practica para
el desarrollo o aprendizaje de las materias, funcionamiento del centro, etc. En la tabla 6 podemos
observar las variables analizadas y la valoracion dada a cada una de ellas.

En este apartado se apreciaron algunas diferencias altamente significativas entre los tres
grupos: adecuacion del contenido de las asignaturas, formacion practica recibida, nivel de
exigencia y masificacion. En las demas variables se apreciaron valoraciones bastante positivas,
destacando porcentajes ligeramente superiores en el grupo que termind.

Tabla 6. Percepcion del grado de posesion de las caracteristicas de la carrera

Terminan Prolongan Abandonan Chi?

Adecuacion del contenido de 79,6% 77,4% 61,7% 0,023
las asignaturas

Formacion préactica recibida 48,2% 29,1% 38,3% 0,001
Servicios 51,9% 53,5% 38,3% 0,573
Utilidad de contenidos para el 57,5% 38,7% 36,2% 0,316
desempefio

Nivel de exigencia 63,0% 61,3% 68,1% 0,003
Masificacion 46,3% 71,0% 68,1% 0,024
Ambiente académico adecuado 85,2% 66,1% 63,8% 0,244
Relacién con los compafieros 92,6% 88,7% 74,4% 0,137

Respecto al nivel de influencia (tabla 7), encontramos que en el grupo que termind sus
estudios lo que méas ha influido para que terminaran fue: la formacidn préctica recibida (81,4%),
el contenido de las asignaturas (79,7%), la relacion con los comparfieros (77,8%), el ambiente
académico (70,4%) y la utilidad de los contenidos para el ejercicio de la profesion (68,6%),
influyendos menos o poco los servicios del centro y la universidad, el nivel de exigencia y la
masificacion. En el grupo que prolong6 influyeron todas esas circunstancias en porcentajes
similares a los del grupo anterior. Sin embargo, los que abandonaron consideraron que influyd
para dejar la titulacién los contenidos de las asignaturas (57,5%), el nivel de exigencia (49%) y
la utilidad de los contenidos (48,9%), mientras que las otras variables tienen influencia en
porcentajes bastante inferiores. En todas las variables el nivel de influencia fue estadisticamente
significativo, excepto en la variable utilidad de los contenidos.

Tabla 7. Valoracion del grado de influencia de las caracteristicas de la carrera

Terminan Prolongan Abandonan

Adecuacidn del contenido de las asignaturas
79,7% 75,8% 57,5%
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Formacion practica recibida 81,4% 75,8% 42,6%
Servicios 37,1% 53,2% 27,6%
Utilidad de contenidos para el desempefio 68,6% 74,2% 48,9%
Nivel de exigencia 33,3% 59,7% 49,0%
Masificacion 35,9% 85,6% 21,3%
Ambiente académico adecuado 70,4% 58,1% 19,2%
Relacién con los com pafieros 77,8% 67,2% 19,2%

8. Caracteristicas del profesorado. Las caracteristicas del profesorado, sus cualidades
profesionales y el desempefio de la docencia se han identificado siempre como factores
determinantes del rendimiento en el alumnado. En este sentido, consideramos que si el
rendimiento es un determinante del abandono, indirectamente también podria serlo el
profesorado. Por ello, como en situaciones anteriores, preguntamos al alumnado sobre su
percepcion sobre estos aspectos.

Los resultados muestran una valoracion muy positiva del profesorado por parte del
alumnado. Los tres grupos consideraron que las actitudes del profesorado hacia la materia que
impartian y hacia el alumnado fueron positivas; el nivel de exigencia era alto y eran competentes
profesionalmente; las interacciones que se daban dia a dia entre el profesorado y el alumnado
eran adecuadas o buenas y la metodologia didactica y el sistema de evaluacion utilizado en sus
asignaturas fueron también adecuados. Dentro de este perfil, cabe destacar que el grupo que
abandond opind que la calidad de las interacciones del profesorado con el alumnado no eran
buenas (25,5%) (Tabla 8).

Tabla 8. Percepcidon del grado de posesion de las caracteristicas del profesorado

Terminan Prolongan Abandonan Chi?
Actitud del profesorado hacia la ensefianza 92,6% 75,8% 70,2% 0,034
Nivel de exigencia del profesorado 77,8% 72,6% 72,4% 0,552
Competencia profesional del profesorado 66,7% 66,1% 63,8% 0,332
Calidad interaccion profesor-alumno 74,1% 66,2% 42,6% 0,008
Metodologia docente 57,5% 61,3% 66,0% 0,124
Tipo de evaluacion 77,8% 69,4% 68,9% 0,435

En cuanto al nivel de influencia de cada una de estas variables encontramos lo siguiente.
75,9% de los que terminaron sefialo que la actitud del profesorado influyo bastante en su
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desarrollo académico, pronunciandose en el mismo sentido el grupo que prolongé con un
porcentaje de 79,1%. Sin embargo, para 63,9% de los que abandonaron, la actitud del
profesorado influyé poco o nada en su decision de abandonar los estudios. Sobre el nivel de
exigencia, a quienes mas influyd en sus situaciones fue a los que prolongaron, concretamente a
59,64%; para los que terminaron y abandonaron esta variable tuvo una influencia bastante
inferior. Igualmente baja parece ser la influencia de la competencia profesional del profesorado,
ejerciendo muy poca influencia en el grupo que abandoné y un poco mas (alrededor 50%) en los
otros dos grupos. Esta tendencia grupal es similar en la valoracion de la interaccion profesorado-
alumnado; el grupo que termind y el que prolongd (67% aproximadamente) considero que ello
influyd bastante es su situacion académica, sin embargo, el grupo que abandoné considerd que
ello no influyé o influy6 poco en su decision.

A juicio de los que terminaron (61,1%) y de los que prolongaron (74,2%) la metodologia
docente tuvo bastante o mucha influencia en el desarrollo de la carrera académica, sin embargo,
para 70,2% de los que abandonaron, este hecho influy6é poco o nada en su decision. Finalmente,
para 48,2% de los que terminaron y para 66,1% de los que prolongaron, el tipo de evaluacién
influyé bastante o mucho en los logros alcanzados, pero muy poco para los que abandonaron
(ver porcentajes de cada una de las variables en la tabla 9).

Tabla 9. Valoracion del grado de influencia de las caracteristicas del profesorado

Terminan Prolongan n Abandona Chi?
Actitud del profesorado hacia la ensefianza 75,9% 79,1% 36,2% 0,000
Nivel de exigencia del profesorado 29,6% 59,6% 36,1% 0,000
Competencia profesional del profesorado 44,4% 56,4% 19,2% 0,000
Calidad interaccion profesor-alumno 64,8% 69,3% 25,5% 0,000
Metodologia docente 61,1% 74,2% 29,8% 0,000
Tipo de evaluacién 48,2% 66,1% 14,9% 0,000

El alumnado considerd que el perfil profesional del profesorado era adecuado o muy positivo.
Ademas, se constataron diferencias significativas en la influencia de todas las variables en los
tres grupos, es decir, se mostro la alta influencia en los grupos que terminaron y prolongaron y la
baja influencia en el que abandond.

Conclusiones

Los tres grupos analizados difieren sustancialmente, tanto en la percepcion de las
caracteristicas analizadas como en el grado de influencia de las mismas, en sus respectivas
situaciones académicas. Mas especificamente, encontramos que los grupos que terminan vy
prolongan sus estudios tienden a comportarse de una manera mas similar, diferenciandose a su
vez del grupo que abandona.

El objetivo ultimo de nuestro estudio era basicamente averiguar la presumible influencia de
las variables, objeto de anélisis en ciertas situaciones académicas del alumnado, tales como:
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abandono de la universidad, cambio de titulacién, finalizacién de estudios que se inician,
prolongacion de los estudios, etc. Pero para poder determinar de una forma objetiva la influencia
de las variables analizadas en dichas situaciones académicas, se hizo necesario estudiar también
la presencia de las mismas en el grupo estudiado a través de las estimaciones del propio grupo.
Por ello, en este apartado de conclusiones nos centraremos solamente en describir aquellas
variables cuya presencia parece haber influido en las decisiones tomadas y las situaciones
resultantes.

La situacion académica encontrada sigue el patrén de otros estudios previos, en los que,
como hemos indicado en parrafos anteriores, los indices de abandono oscilan entre 25% y 30%.
No obstante, se observan diferencias en funcion de la titulacion cursada. Concretamente, hemos
observado porcentajes mayores de abandono en la titulacion de matematicas (77,1%), lo cual
confirma la hipdtesis enunciada de que el abandono es mayor en las titulaciones de carécter
técnico.

Un aspecto a resaltar es el hecho de que la mayoria de los estudiantes que abandonan no
dejan la universidad sino que siguen estudiando en otra titulacion (67,39%), de lo que se deduce
cierta insatisfaccion con la titulacion y no con la universidad o los estudios universitarios. Esto
confirma otra de las hipoétesis planteadas en el estudio, segun la cual los estudiantes no se
desvinculan de la universidad, sino que se inscriben en otra titulacion.

Llama también la atencién las razones que determinan o provocan la insatisfaccion con la
titulacion, que segun los datos resultantes se atribuyen a la saturacion del mercado laboral, las
pocas facilidades por parte de las respectivas facultades, imagen erronea de la titulacion elegida
antes de iniciarla, etc. Sin embargo, sorprende la escasa relacion existente entre la posibilidad de
cursar los estudios elegidos y el abandono de los mismos. Si bien es cierto que la mayoria de las
titulaciones estudiadas no tienen el acceso restringido. Por otro lado, los motivos de eleccion de
la carrera tampoco parecen ser una variable determinante en la posterior situacion académica del
alumnado, dado que en los tres grupos coincide como motivo de eleccion preferente el gusto por
los estudios, aunque se observa una tendencia de autoexclusion del propio alumnado de aquellas
titulaciones para las que no se siente capacitado, por miedo al fracaso.

En cuanto a las estrategias y herramientas de trabajo intelectual, los tres grupos (mayor indice
en el que termina) consideran que el uso de técnicas es determinante en el desarrollo de sus
estudios, aunque son pocos los estudiantes que hacen uso de ellas. Sin embargo, esta situacion
parece poco influyente en sus situaciones, dado que en el conjunto este grupo de variables tiene
un peso reducido frente a otras; muestra de ello es que los que prolongan, a pesar de la ayuda
recibida y de la calidad de las técnicas de trabajo intelectual empleadas, se vieron en la necesidad
de alargar el tiempo de permanencia en la universidad. Resaltamos en el conjunto la asistencia a
clase y a tutorias, y la realizacion de actividades complementarias.

Es evidente que la asistencia a clase es un factor importante asociado al éxito en los estudios.
Con mucha frecuencia, el alumnado universitario no hace un aprovechamiento adecuado de este
recurso y vivencia la asistencia a clase como una labor tediosa y aburrida, por lo que en muchas
ocasiones renuncian a la misma. Sin embargo, como ponen de manifiesto los datos obtenidos, la
asistencia a clase tiene importancia al menos de manera mayoritaria para los que concluyen sus
estudios. Por otro lado, los estudiantes que perciben que no encajan en los estudios que han
elegido o en los que han obtenido plaza suelen tener asistencia irregular, escasa asistencia a las
tutorias, escasos habitos de trabajo en grupo, etc.
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En cuanto a las actividades complementarias, los datos muestran que los estudiantes que
terminan o prolongan han realizado més actividades de este tipo que los que abandonan. No
obstante, consideramos que ello puede deberse no al interés por ampliar su formacion, sino a la
necesidad de cumplimentar créditos de libre eleccion.

Finalmente, la asistencia a tutorias obedece muchas veces a ciertos estereotipos: es frecuente
la creencia de que el alumnado acude a los despachos del profesorado con la finalidad de
conseguir el beneplacito de éste, y asi obtener méritos para la evaluacion, y no para profundizar
en sus conocimientos. Por ello, es necesario que se desmonte esta vision erronea y se fomente
una imagen mas prestigiosa de la tutoria; esto es un recurso para facilitar el aprendizaje
autonomo y mejorar el rendimiento académico. Llenar de contenido las tutorias y animar al
alumnado a que acuda a las mismas es un reto del profesorado universitario, que se debe asumir
para mejorar la calidad de la ensefianza y reducir situaciones de prolongacion y abandono.

Las caracteristicas psicoeducativas del alumnado configuran un factor muy relevante a la
hora de explicar el abandono. En nuestro estudio constatamos diferencias significativas entre los
tres grupos. Los que terminan, frente a los que abandonan, manifiestan un mayor nivel de
satisfaccién con los distintos aspectos que han formado parte de su proceso formativo, tales
como: motivacion, calificaciones académicas, satisfaccion con los estudios; los que abandonan
manifiestan tener menos motivacién, bajas calificaciones y consideran que no poseen las
capacidades adecuadas para cursar estudios universitarios. Sin embargo, resulta interesante
observar como el alumnado que abandona estudios de alto nivel de exigencia (matemaéticas)
atribuye esta circunstancia a la titulacién, a su dificultad y a la desmotivacién provocada por la
falta de recompensas; y el que abandona estudios de bajo nivel de dificultad (trabajo social) lo
atribuye a motivos personales y economicos.

Este tipo de consideraciones deberia constituir un aspecto a valorar a la hora de llevar a cabo
la orientacion y la planificacion universitaria; de hecho, los tres grupos manifiestan haber
recibido escasa informacién y orientacion sobre itinerarios académicos en la ensefianza
secundaria. Estas circunstancias propician la toma de decisiones del alumnado guiada por
inercia, sin una conciencia clara de las capacidades necesarias para concluir con éxito los
estudios elegidos ni de lo que supone ser estudiante universitario. Informar y orientar al
alumnado, asi como valorar sus potencialidades, constituye una accidn preventiva que permite
hacer elecciones adecuadas y evitar situaciones como las que hemos visto en este trabajo, tales
como de abandonar o prolongar los afios de estudio.

Finalmente, teniendo en cuenta el conjunto de las variables cuantitativas y cualitativas
analizadas, podemos concluir que las principales causas a las que el alumnado atribuye su
decision de abandonar los estudios estan relacionadas con las caracteristicas psicoeducativas,
tales como desmotivacidn y falta de ilusion por la carrera.
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