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RESUMEN

Con esta sinlesis se pratenda una aproimacion a fa
Celerminacién de fa vigencia del peneamiento da Hume, Kant y
Hagal, desde of punto de vsla epistemolégico, en el campo da
fa teoria adminksirative gerencial educativa. EI trabejo comienza
con la definicidn de administeacién y gerencia, inlentando
conseguir su aproximacién al pensamiento  filosofico.
Seuidamenta se busca Ly aproximacian foorética flosdficn def
sletema adminisfratve gerencial educative. E! diagramsa gue
aparece en este rabsjo consliliys v nlents en la bdsqueda de
ese pbjelve. En dicha dizgrama se indiza b intarralacién perlingnie
que dabe exislic entre el sistema nerencial ¥ sus grogins fings, su
objeto, sus valores ¥ 12 estructura v validez  dal conccimienta.

* Este amiculy conslilye una versidn incorada da un ensayo eRooeds por el sulor,
cems exigancia del curso doctoral  Epstemcieaia de la Crngla Social, CENDES, w.ey,
$992.
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El desarrcilo del rabajo se hace sobre la inlerpretacion de ks
plantasméentos de cada uno de los aulores considerados, y la
puesia en practica de lales planicamientos en el contexlo del
conccinmiento adminisirativo gerencial educativo, deslacando su
vigencia. El ensayo culmina con una seccikdn referida a la posibiidad
de lranslerir al campo de la leoria administraliva gerencial
educaliva, les crilicas que Megel hace a Kant en relacion con el
cbjete, el conceplo y las ideas en general,

ACTUALIDAD EN LA DISCUSION EPISTEMOLOGICA
DE LA ADMINISTRACION EDUCATIVA

La Definicién de Administracién y Gerencla

Al definir la administracion y la gerencia, se precisa que éslas se
relacionan directamente cen el uso racional, no sélo de los recursos
malteriales y humanos, sino fambién del tiempo y el espacio. De este modo
. Quien administra o gerencia una organizacién, estara urgido de ulilizar
en forma eficiente los recursos con que cuenta, con el fin de que se logren
los objetivos previamente propuestos. Como el aclo de gerenciar lleva
implicito el trabajar basicamente con el material humano, se advierle
entonces fa perentoria necesidad de poner en practica los princlplos
administrativoes como el de planificar, controlar, supervisar y lomar
decisiones, enire otros, los cuales responden, en la respectiva
organizacién, a su coniexlo, a los insumos que Se requieren para su
funcionamiento, y a los procesos que se suceden para obtener el debido
producto, objeto en esle caso del acto gerencial en términos macro.

Independientemente de la leoria adminisirativa a la cual responda la
gerencia de una organizacion, se pregisa en lérminos organizativos, fo
que se podria denominar la cultura organizativa, definida ésla, en un
principio, por las metas que se establecen o que definen la operatividad,
de la organizacién, y en segundo lugar, por el papel que desempena el
sujeto o individuo en el contexto organizativo, bien sea de operario o de
ejeculivo. Significa eslo, que toda gerancia o adminisiracién de alguna
forma involucra a la gente que estd inmersa en una organizacicén
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determinada, ademés del resto de recursos o insumoes indispcnsab{cg para
que se cumplan las metas organizacionales previamente establecidas.

Aproximacion Teorética del Sistema
Gerencial Educativo

En la figura que se incluye a continuacidn se pueden apreciar fas
interrelaciones e inlerdependencias existentes entre los fines, los
valores, el origen y el objeto de la gerencia, y el proplo sistema gerencial.

Objeto Real del Conocimiento
de la Gerencla
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Suponiende que ¢l acto administrative - gerencial envuelve el emplec de
diversos conceplos, y que éstos son el producto del conjunto de pensamientos
uliizados pored gerente, pedriames entonces decir que la gerencia es el resultado
de la puesta en practica de un conjunto de juicios, entenciende a éstos come «una
relacion enuncialiva enlre conceplos« (Fantones, 1931, p. 17} Eslo ne quiere
decirque lagerencia ticne subase de ejecucion en la palabra, fundamentalmente;
esfa flima como un acle humane, constiluye un conjunto de pensamientos que,
llevades a la realidad concreta, es declr, a la ejecucidn, producen un resuitado
daterminaco, bueno o malo. Mas adelanle, el misme auler corrobora nuestro
planteamienlo, al indicar que el juicio se expresa «.,.mediante palabras; pero las
palabras ne censtiluyen el juicio, porque las paiabras no son pensamientos, sing
gnos con gue traduzeo un pensamiento= (p. 17). Entendemos, segun ésto, que
la accidn gerencial educativa es una absiraccion d2 nuestros pensamientos, que
pueden ser comunicados mediante la palabra o en forma escrita, con el fin de
obtener resullades.

Este predmbulo nos facilita conceptualizar la gerencia en relacion &
sus fines, valores estructura del conocimiento y a su objetivo real.

La gerencia, como acto perceptivo de ks mente humana, supcne fines
o alge por alcanzar, en esle caso seria el mansjo racicnal de los recurses
materiales y humanos del tiempe y el espacio. 2n el conlesto organizacional.
En cuanto a la finalidad que persigue cada una de las funciones de Ia
gerencia, podemos inferdr lo siguiente: {a) la planificacion liene cemo fin
adelantarse al fuluro, partiendo del presente; (b) la supervision procura
asesorar y mejerar en forma conlinua el trabajo de los supervisades; (c)
el contrel permile que se logren los cbjslives de acuerdo a lo planilicado;
(d) la foma de decisiones se orienta hacia la busqueda de soluciones
acertadas a una situacion presentada en la organizacién; (2) la comunicacion
facilita que la informacién llsgue en &l momentd mas preciso y oportuno
posible, con la mener interlerencia que s= pusda dar.

Por otra parte, en términos filoséficos, segin Garcia {1975) « todo
fenémeno u objste tienen un fin determinado, una precestinacién racional,» {o.
294). Pocdriames concluir al respecto, que la gerencia se propene, en formd®
racional, logres, fines, los cuales han de cumplirse en el curso de las cperacicnes
de una organizacidn. Entendediamos eslo, como que a quien le corresponda
asumir el rol gerenclal, deberé: Planificar, supervisar, controlar, dacidir y comuni-
car en forma efectiva para fograr resultades eficientes.
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Vigencia del Pensamiento de Hume
en ¢l Campo de Teoria
Administrativa Gerenclal Educativa

Al intentar visualizar el acto gerencial o administrativo, se corre el
riesgo de quedarse corto, pueslo que, como hecho, es infangible; es mas
bien de carécter perceplible, expresado a través de la idea que se
adquiere del propio efecto que surte en nuesira mente. Parafraseando a
Hume (1950) podriamos afirmar, que del acto gerencial, lo que se obtiene
es la experiencia que proviene de la cosa (la gerencia de la organizacién)
a través de la idea gque nos hacemcs de ella. El problama se nos presenta
al intentar demostrar, que cada vez gue el gerente dirige, supervisa,
controla, o decide, (como causa), ocurre el efecto determinado, en este
caso, el logro o la meta propuesta. Ello parece ser mas bien, el resultado
de la experiencia, puesto que seguin Hume, no se puade encontrar algo que
no {enga causa alguna; sobre lodo si cada vez que se efect(a ese acto
gerencial, s preduce ese mismo resultado (principio de causalidad).

Para Lewis y Kelly (1991), el ser gerente implica hacer usp en forma
eficaz y eficiente 1anio de los recursos maleriales como humanos, lo cual
nos podiia indicar por experiencia que cada vez que se logre tal proposito
{usar racicnalmente los recursos) eslames ante un sinfoma de que se estd
gerenciando; ésto, por supuesto, segin Hume és un conccimiento impreciso,
pueslo que en lo social, los fendmenos scn muy complejos y obadecen a
malliples causas para el mismo efecto. Por otra parte, para Hume lodos
nuestros razenamientos concerienies a causas y efectos no se derivan
sino de la costumbre. Lo que pudicra significar que en el campo de la
gerencia o administracién organizacional, sus efeclos (logros),
manifestados en nuestra menle medianie las percepciones (Hume,
percapciones fepetidas), en la medida en que slempre se produzcan como
efectos de la actividad gerencial (causas) y se hagan en forma regular,
pasaran a ser habitos, cuya acumulacion enriquecerd el conccimiento administra-
tivo -gerencial.
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Vigencia del Pensamiento de Kant, en el Campo de la
Teoria Administrativa - Gerencial Educativa

La teoria administrativa o gerenclal, presupone un objete real del
cenecimiente administrativo, su estructura y validez, sus métodos, y
por ende, sus prepics objelives y los valores que envuelve deniro del
conlexto organizacional. Para Hume (1950) este conocimiento debe sor
de cardcler empirico o a posteriori, mientras que el pensamiento kantiane
lo podriames considerar con un marcado caracter a priori, no empirice,
en el senlido de que, independientemente de la experiencia, dichos
conccimientos existen como juicics sinlélices. pero en la cosa, es decir,
son posibies les conocimientos administralivos completamente & priori a
través de la razén pura (Kani, 1938). Precisa el mismo autor, que la
necesidad y la universalidad son los caracteres evidentes de un
conccimiento, que en nuestro caso es el conocimienlo {a priori) de la
gerencia. Estas premisas pedrian conduclr a concluir que, dependiendn del
crilerio, valores, etc. de cada autor, se pedria ubicar el conccimiento
administrativo gerencial cducativo bien siguiende a Hums ¢ por ¢l
contrario, a Kant.

Por otra parte, la adminisiracién come teoria clarifica el hacer uso
racional del tiempo y del espacic como recursos muy imperlantes dentro
de una organizacién, Al respecto Webber {1921) considera que los
administradores de empresas constituyen un gremio que €s muy preosupaco
por [a busna ulilizacidn del tiempo, con el firme propasito de lograr sus
melas en la forma mas cliciente. Eslo significa que, en términos
administrativos, el tiempe es considerado como una unidad de
caracteristicas cuantificables. En esto sentido, es muy comin oir al
gerente decir: el afo pasado, el fulurc, hoy. mahana, ayer, la empresa
logré, logrard, esta por lograr, etc. Se podria decir entonces que esta
concepcion obedece m4s que todo a un plantzamiento de tipo empirico,
derivado fundamentaimente de las experiencias vividas per la organizagion,
Para Kant (1938) « ¢l lismpo, pues, esta dado a prior. Sélo en @l es
pesitle 1oda la realidad de los fenémenos « {p.183).

Se da una explosion frascendental para &l el tiempo no fiene mas que
una dimensidn, es invariable. Por lanto, ésio padria colidir con la
concepcion del tiempo en ¢l campo de la acministracién, pueslo que en ella
se deja claro que aqusl es variable, cambiante. En camdio, para Kant, lo
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que es variable y cambiante es la cosa, el objeto. Por olra parle, en Hume lo que
existe s la idea del tiempo (percepcidn), la cual es abstracia, derivada de la
sucasion de los abjetos; esle planteamiento es de mayoraceplacion en el contexlo
del campa de [a adminisl:acion. Lo que significa que en el campo de 12 tecria
administrativa gerencial educaliva. lo cambiante es la propia crganizacian y la
formacernoe s2 planifica, controla, supervisa o 52 toman las decisiones, de acuerdo
alapercepeion de los actores, o de guien corraspenda gerenciar o administrar las
institucicnes.

En cuanto a la idea de espacio, en Hume o5 mds concrela: es
proporcionada. per la vista y el tacto, Para Kant es la conduccién subjetva
de ia sensibilidad bajo la cuzl no es posible la intuicién interna, Y en ol
contexlo administrativo, el espacio es el lugar donde ocurre el fendmenc
o el acto administrativo gerencial, bien s=a éste un lecal lisice determinado,
como una oficing, deparlamento u ofro; aproximandose fal aseveracién
mds al pensamiznto humano en le que respecta a la idea de espacio.

Vigencia del Pensamiento de Hegel
en el Campo de la Teoria Administrativa
Gerencial Educativa

El pensamiento hegelisno sosfiene Gue la causa v el efegio consliluysn
un sole y mismo contenido. y la diferencia que les dislingue ante todo es
la que exisle entre poner y ser puesto (diferencia formal). Segln éslo,
causa y clecto son idénlices. Por otra parte, la Tecria Administrativa del
Cambic Organizacional, sosliene que las organizaciones astén en una
constanie renovacion, no solamente de sus oparaciones, sino de sus
objetivos, puesto que son dirigidas por seres humancs, que al mismo
tiempe estan sujetos a los cambios. Entidndese ésic como un proceso
confineo en gue los efectos {ogros administrativos, cambios organizacionales) en
&l contexle de la crganizacién educativa, son causas y efectos al misme iempo,
en el sentido de que cada uno de ¢llos puede generar en si, su propio efecto o su
propia causa, segun $2a la situacién de cambio. En este santido, los cambios
organizacionales que puedan ocurrr son, al mismo tiempo, causas v efectos, bajo
relaciones distintas en gue s=gon Hegel, se &3 causa o se s efecto,

125



Posibilidad de Transferir las Critlcas de Hegel
a Kant al Campo de la Teoria Administrativa
Gerenclal Educativa

Hegel hace ccho criticas a Kant, respecto al objeto, al conceplo v a las
ideas en generallas cuales sa resumen en los planteamizsntos filosélicos
siquientes: (1) El concepto no es sino una propiedad del yo; (2) ¢! concepto
no es objelivamente real ni verdadero: (3) los grados del concepto no
dependen de su I6gica, sino de una realicad material que le es extrana; (4)
cuando el pensamiento abstrae, £ enclerra en un conceple esemivacion:
{5) la naturaleza y I3 historia de la formacicn del concepto no es una
sintesis, sino un enfoque entre lo abstraclo y lo fenoménico; (6) la razan
dialéctica sdlo es « irreal « del enlendimiento formal; (7) la verdad es
conocimiento subjetive de o finito, que ¢s verdad; (8) el conceplo =5
opinién sin verdad sobre un contenido irracional. {Hegel,1954).

Dentro. de la discusicn epistemeldgica se plantea la posibilidad d=
transferir los planteamiznios fileséfices hegelianos al campo de la teoda
administraliva gerencial educativa, en los 1érminos que a conlinuacién se
expresan,

Para conccer el objete de la adminisiraciéa educativa es necesario que
el yo, a través de la unidad do la conciencia, aprehenda dicha nocién
abslraiga de csa realidad su propio concepto de administrar o qerenciar.

Es indispensable que el yo, mediante la intuicion y su propia sensibilidad.
elabore sus propios cenceptos. constituyendo, por lanto, su propiz
verdad. En sintesis, los principios administrativos, como efectos del
precese de la adminislracin, sen sfectados por les conceptos que intuys
¢l propio yo.

En la teoria Adminisirativa Gerencial o que se hace, fundamentalmente,
es abstraer las ideas (por el pensamiento) sobre 2l objete de ella, puesto
que los resultades sélo se pueden apreciar a través de los loaros o efecles.

La produccion de cenocimientos en ef campo da la teoria adminislralivo
- gerencial cducativa, a nuestia manera de ver, presupone la busqmga
de una verdad que debe estar en los ¢lectos logrados durante el maneja
de los recursos humanos ¥ materiales dentre de una organizacidn, para
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elle es fundamental la abstraccion de las ideas posibles por parte de los actores
dal proceso.

La objefividad del pensamiento administrativo educative es concebido,
en este sentido, como identidad del concepto, el cusl resulta como un
acuerdo del conocimiznto con al propic cbieto de la administracién o
género educalivo.

Para Lewis y Kelly (1989), « existe un consenso con relacién al
conceple de qua el propdsito de la gerencla es garanlizar que se logren
unos resullados « (p.8}. Se entiends aqui que ¢n el contexto del pensamiento
administrativo educacional, debe producirse una especie de acuerdo
entre el contenide (gerencial-administrativo) y el propio conceplo o
nocién, para que pusda ser de cardcler racional ¥ lleno de loda esencia.
La idea que se forme ol gerente educaive en tomo a su trabajo,
comprende una relacién de acuerdo entre lo que representarnia su
desempeno, actitudes, habilidades y deslrezas, en téminos
adminislzativos, y el propio contenido administralive-gerencial educalivo,
Esta idea represcnlaria la vardad por definicidn del aclo gerencial
administrativo, en fa medida ¢n que ocurra ese acuerdo hegeliano, entre
&l contenide y el propio concepto o nocidn da la gerencia educativa.
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