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RESUMEN

El hombre es un ser social por naturaleza, su extrema invalidez
al momento do nacer pauta que asl sea, ya qua sin otras conginedes
wue cubran sus necesidades vitales indelectiblemente perecerd. Mis,
no sdlo su subsistencla depende de su antarna social. o gua llegue
a ser una mas en su medio cultural, requiere sin lugar a dudas, de la
constante Inleraccdn con individuos de su misma especie, pues do
ko contraria no podrd deserrollar sus potencatidades genéticas: los
nifos ferales son la prueba cientifica de tal afirmacion.

Al tratar el tema de la comtruccidn de conocimientos en of ser
humano, vemos pues gue tado conocimiento s va a dar enun medio
soclal, en of sentido amplio de & palabra, pero diferestes woricos
aportan sus planteamientos para hacernos ver binfluencia que este
entomo lene en el conocimiento y permitirmos concretar lo gue
llamamos cognicdn social,

Innegable resudta en este campo, la consideracion del paped
relevante que uega la insthucidn escolar, & quien i mayor parte de
las culturas existentes Je asignan la funcdn de ser portadora,
transmisora o facilltadora de 13 formacibn de conacimientos, durante
un pesiodo de la vida gque ha ido incrementindose paulatinamente,
hasta llegar actualmente a hablarse de formacién continua v
permanente, 3 cargo del sistems educative

Rarvisar ol aporto de algunos importantes phcblogos gque estudian

el tlema v su posible influencia en la prictica cotidiana de [a escuela
conslituye el obgeto del presente rabajo,
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COGNICION SOCIAL

De acuerdo con Flavel (1984), «El conotimiento social es el conoci-
miento sobire ks obietos humanos y sus actividades. Incluye la percepcion,
la reflexion y fos conocimientos escépticos sobre el yo, sobre otra gente y
sobre las Instituciones y organizaciones sociales (es decir; en general,
sobre nuestro mundo social humanos (pig. 67); esta definicion nos
permite introducimas en el tema y al analizara vemos que constituye una
concepcion muy amplia, que contempla |a casi totalidad de los conoci-
mientos que el ser humano constituye a ko largo de la vida y que si bien
pudiera inferirse que quedan fuera de ella aspectos del entomo fisico, tales
como objelos y fendmenos natarales, estos se van a ver tefiidos de
connotaclones sociales, que pueden induso iIncidir on que sean percbidos
en forma difereate por diversos grupas culturales.

Pero s cuando podamos concluir que la totafidad ded conocimien-
10 gue construye o hombre os de tipo social, o estd mediado por lo sodal,
dobemos reconncer que estos objetos y fendmenos naturales jugardn’
también su papel en el desarrolio cognoscitivo y al entrar a iratar este punta
interesa rovisar algunas teorias y ver el valoe que conceden a los factores:
sociates £n o desarollo de las estructuras cognoscitivas del ser humano

TEORIA CONSTRUCTIVISTA DE PIAGET

Para Piaget, todo conocimiento puede concebirse COMO una cons
trucoon que realiza el sujeto en su constante interacoion con el medio qui
le circunda y el dasarrollo de las estructuras cognitivas, que van 4 slojar los
conucimientos, se va a peoducir mediante una intrincada relacion de
cuatto grandes grupos (e factores: a) la maduracion de los sistem
nerviosas y endocring, b el papel del gjercicia y la accitn que &l sujet
eeice sobee los objetos, ¢} faciores c:e tipo social y d) el factor de
equilibracidn. Recalea o autor que todos estos factores son necesarios
para explicar € desarrolio mental y que ninguno de ellos, por i solo, €
suficiente para elio, Completa su explicacidn concediendo 3 los factofe
Alectivos el papel energetizante del proceso {Piaget, 1973; Piaget |
Inhelder, 1973}

En ¢l Intercambio constante con su medio, el nifio va a
pxpenencias difi rentes guevan a desembocar en ires tposde conogin

«-40 -

to: conocimiento fisico, conocimiente Iogico-matematico y conocimiento
social El primero deé ellos se va a alcanzar mediante la sbhstraccidn
empirica, proceso por el cual el individuo va a intemalizas las propledades
fisicas de los objetos. H conocimiento lagico requerird de un peoceso
diferente para set alcanzado; la abstraccon reflexiva sera |z encargada de
que se produzca y en este caso las propiedades que el nifio internaliza no
astin en e objeto, sina que ke son agregadas va que proceden de la propia
accion del suieto, Se descubricin asi propiedades como las clasificaciones,
las seraciones, v 1as comparaciones.

B tercer tipo de conccimiento contemplado por Plaget, e of social
y el aulor propone una distincion entre factores de coordinacion
interindividual y factores de transmision educativa y cultural para dar
cuenta de este conocimiento. Los primeros edtin constituidos por
interacciones o coordinaciones sociales generales que son comunes a
todas las sociedades, asi sen lodas partes se observan determinadas
conductas sociales de intercambio entre nifas y ackf1os, que obran poe su
propio funcionamiento, Independientemente del contenido de las trarsmi-
siones educativass (Plagel, 1073, pig. 67),

Los factores educativos y culturales en cambio, varian de una
sociedad a olra ya que las diversas culturas transmitichn contenidos muy
diferentes a sus miembros.

Segiin Piaget, las fuentes de los tres tipos de conocmienios son
distintas: la del conocimiento fisico y del conacimiento social son externas
al sujeto, mientras que da del conocimiento 162Ico es Interna ya que va 4
emanat dé el mismo sujeto y serd la reflexion sobre su propia acon la que
la producira,

Es importante resallar que los 11es 1ipos de conocimientos van a
producirse en forma conjunta £n € sujeto y que pira que se slcance uno
de ellos se necesitarin los otros dos. Al respecio Piaget (1973), sostiene
Qe sen el terreno de ks funciohes rognoscitivas es muy posible que la
coordinacion general de las acciones, cuyo progresivo equilibeo pareoe
constitutivo de la formacion de las operaciones logicas o logicomatermati
cas, interese tanto a 35 acciones colectivas o interindividuales como a las
acciones individusles; de este modo podriamos considerar b [Ggica, en
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cuanto forma final de equilibrios, como simultineamente individual y
sockal (p, 68),

Ademas de la consideracién del factor social y b contemplacion de
das vertientes diferentes dentro del mismo para la formacion de las
estructuras de conocimiento ded nifio, otro concepto que, dentro de la
teoria plagetiana, reviste gran importancia para & estudio de b cognicitn
social, es el de la cooperacion.

Piaget considera que of nifio, al lograr asimilaciones progresivas en
Sus estruciuras cognitivas supera el egocentrismo, que caracteriza el
pefiodo preoperaconal y logra colocasse on lugar del otro, accediendo
con ello a la cooperacién, accidn socal que le permitird un mayor
desarrollo cognitivo. En cuanto & fa importancia que concede el autor a L
interaccidn cooperativa entre individuos, creemos que la cita que se
CONsigna a continuackdn resulta, en extremo, explicativa de este aspecto:
<Estd daro hoy, en efecto, que la coordinacén general de las acciones, que
caracteriza el ndcleo funcional de las operaciones, engloba tanto las
acclones interindividuales como las Intraindividuales, hasta ¢f punto que
carece de significaciin preguntarse si es s cooperacién (o kas coopera-
ciones) cognoscitiva la que engendra las operaciones Individuales, o 3 la
inversa, ks, pues, evidenle que al nivel de las operaciones concretas se
constituyen nuevas relaciones interindividuales, de naturalera Cooperati-
va ¥y no hay ninguna razdn para que se Bmiten a los intercambios
~FOBNCAGILIVDS, puesto que fos aspectos cognoscitivos y afectivas de la
conducta son indsociabless (Praget e Inhelder, 1973, pégs. 119 v 120)

LA TEORIA DE VYGOTSKY

Bl psicologo ruso, al igual que Plagot, enfatiza en sus planteamientos
tedeicos la consideracion del hombre COMO un OIZANISMO Activo, pero
considera que se va a desarrollar en un entomo con condiciones sociales
camblantes qua van ainteracduar con fos substratos biologicos; influyéndose
mutuamente. Esta concepcidn implica que los estadios de desarrollo no
serian universales como plantea el todrico de Ginebra (John-Steiners y
Souberman, 5, F.).

Como las condicsones histdricas, que van a determinar las experien-
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cias vividas por un sujeto, cambian permanentemente, no se puede
concebir un esquema universal representativo de la relacidn entre los
aspectos intenos y externos del desarollo y por esto o sistema de
aprendizaje de un sujeto no podrs ser idéntico al de otro. El psiquismo y
la conducta intelectual aduita serdn el resultado de una peculiar y singular

impregnacion social del organismo de cada i A

Es mds, el nivel de desarrollo que alcanza un sujeto no es un punto
(nico, con cierta estabilidad, sino que serd un intervalo amplio y flexible,
que contendrd su capacidad de actividad independiente ¢ individual asi
como su capacidad de actividad imitativa o gulada,

Este principio vigoskiano puede considerarse comoflejedcla
relacion dialéctica entre aprendizaje y desarrollo: «fl aprendizaje engendra
mmdedesanolopomiﬂ.eﬁnuhyauivapmososlnmend
marco de 1as interrelaciones que se convierten en adguisiciones internass
(Vygotsky, dtado por Pérez y Almacaz, 1982, pig 331); asl, el autor
sostiene que las fundiones psicologicas superiores se van a desarrollar
inicialmente en las relaciones del nifio con otros nifios mis competentes,
o con los adultos y sélo posteriormente se van a internalizar; de ello se
dupnndequebdafundénpsiodégiamiorsevaadmmlumm
mladénmmbm«&eldumrolocuhural{idm,bda
funcién aparece dos veces: primero a nivel social y mis tarde, a nivel
Individual; primero entre personas (imupﬁodbglca): y después, en ol
interior del propio nifo (intrapsicoldgicals, (Vygotsky, citado por Cametero
y Garcia Madruga, 1983, pags, 165 y 166),

mwmyddesmlomudelunnlﬁoso.bpuededaeml-
nusesiseoonlemplasunhreldedenmlownoelmeldesumt
desarrolio proximo, entendiendo éstos respectivamente coma: su capa
dad de resolver un problema en forma independiente y la capacidad de
resolverlo bajo b gula de un compafiero capaz o de un adulto,

De lo anteriormente expuesto se desprende que, el psicologico
soviético concede importancia prioritaria a la Intetaccin social para que
se desarrollen las estructuras cognitivas de un sujeto, por tanto, dentro de
su teorla el lenguaje va a ocupar un lugar prominente, como instrumento
sockl que cumple una funcidn comunicativa intimamente unida a la
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capacicl  de abstraccitn simbdlica del individuo. El estudio de la adqui-
sicion el lenguaje debe enmarcarse, pues, dentro de su contemplacion
coma funcion social y comunicativa, que responde a los intercambios gue
realiza ol nifio con los otros significativos de su entorno {Carretero y Garcia
Madruga, 1983 y Talvzina, 1978),

TEORIA DEL APRENDIZAJE SOCIAL

Los tedricos del aprendizaje soclyl han tratado de ampliar las teorias
clisicas del aprendizaje, a fin de poder dar explicaciones a patrones
sociales de conducta que aportan mucha complejidad,

£l mas importante de estos tedricos ¢s Albert Bandura, guien sefiala
que la conducta no sblo esta controlada por estimulos externds, sinc que
e510s van a interaciuar con factores cognitivos del propio sujeto.

Para el toma que nos ocupa, consideramos que el peincipal aporte
de Bandura es su estudio sobre ¢l aprendizaje por observacion y el
reforzamiento vicario, De la misma manera que las personas aprenden
mediante las consecuencias experimentadas al emitie sus propias conduc-
tas, también van a aprender cuando observan las conductas 3jenas y sus
consecuencias. Se desprondo do ello que & modelo, adulta o nifio, va a
fugar un papel importante en las adquisicones conductuales del sujeto. Es
wsual ver que ko patlres «muchasveces, ks suministran diversos tipos de
juguetes vajillas, muBecos con canastilas de recién nacidos, utensilios de
cocina y otros articulos del hogar en miniatura- que fomentan la conducta
imitativa del rol adultos. (Bandura y Walters. 1974, pag. 58). No sdlo las
formas de comportamiento propias de un rof adulio, son los nfios capaces
de aprender mwdiante B imitaciaon, tamiién Las pautas de respuestas
idiosincrisicas del adulto, como actitudes, manoras, gestos ¢ inflexiones de
by visz, que nunca se ensefian ditedtamenie, son reproducidos por el nino,
que las aprende en su interaccion con el otro.

Para vl autor, el observae un models rdorzada sieve, tanto como el

propio. neorzarsento, pata instiurs una conducta, ¢ incluso puede |

aprenderse g un i sl s ue Cate sea reforzado,

Numerosos cspetmentos de los ieances del aprendizaje social han
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comprobado sus planteamientos y vemos como la multiplicidad de
respuestas del ser humano pueden adquirirse en contextos interactivos
mediante la imitaclon. Queda asi explicito el valor de modelos, para que
<o produzcan aprendizajes en el ser humano desde su mas fierna Infancia,
y creemos que ello recalca el valorde la sociedad en el desarrollo cognitivo
del individuo.

LOS APORTES DE PERRET-CLERMONT, DOISE Y MUGNY

Desde mediados de los afos setenta, un grupo de la escuela de Ginebra,
cuyos representantes mas destacados son Ane-Nelly Perret-Clermont,
Gabriel Mugny y Eilliam Doise han focalizado sus investigaciones en el
andlisis de la comprensién de los procesos que estin en la base del
desarrollo inteleciual y de la socializacion de los seres humanos.

Consideran estos autores que tedricos, como Piaget y Vygotsky, han
aportado valiosas ideas acerca de la importancia de los factores sociales
para el desarrolio intelectual, pero que no han desarrollado los paradigmas
ni los procedimientos que permitan la ilustracién empirica de sus concep-
dones sociales de la inteligencia. Consideran efios, que la actividad
intelectual es una coordinacién, de naturaleza tanto Individual como
social. Coinciden con Vygotsky al enundiar que el individuo, al coordinar
sus acciones con las de otros, adquiere ¢l dominio de Jos sistemas de
cnordinacion, que luego seran individualizados e interiorizados.

Realizan una gran variedad de investigaciones donde comprueban que
los procesos interaccionales participan en la elaboracion de las estructuras
de conocimientos y desempedian un papel causal en su génesis.

Las investigaciones de estos autores siguen una metodologia inspirada
en la teoria plagetiana que, en lineas generales, puede resumirse de la
siguiente forma: Se escoge una tarea que pueda ser analizada desde la
perspectiva del nivel de desarrolio intelectual necesario para resolverly; se
aplica un pre-test operatorio que evalie el nivel intelectual del sujeto; luego
se propone a los nifios una tarea operatosia semejante, pero que debe ser
resuelta en grupo y finalmente se apiica un post-lest para comprobar si

hubo progresos
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Los resultados de las experiencias permiten concluir que, la ejecu
cibn colectiva, 3 menudo, da lugar a producciones mis elaboradas y més
correctas que las que producen Jos sujetos Individualmente, yCoémo
explicar este hallazgo?: WFormulamos la hipbtess de que un proceso
fundamental de esta interaccitn es el que suscita un conflicto entre
centraciones opuestas que implican, para su resolucion, 1a elaboracion de
sistemas que puedan coordinar diferentes centracioness. (Perret-Clermont,
1984, pag 39 y 40). Asi, en su progresiva formacion de estructuras
cognitivas, la actividad del sujeto es una actividad socializada, donde la
coordinacidn de losjuicios sociales de diferentes sujetos culminard con un
equilibno de naturaleza social.

Para que se puedan coordinas los juicios de los diferentes sujetos debe
antes producirse un conflicto sociocognifivo, Este concepto, que resulta
clave en los planteamientos de los autores que exponemos en este aparte,
es definido como el resultado de la confrontacion entre esquemas de
sujetos diferentes, que se produce en el tanscurso de la interaccién social.

Cabe entonces considerar of desarrollo cognoscitivo como wna
espiral de cualidades on la que dertos prerrequisitos permiten al nifio
participar on las interacdones mis complejas, que aseguran la elaboracién
de Instrumentos cognoscitivos también mas complejos, que a su voz,
posibilitan participar en nuevas interacciones estructuraniess, (Mugny y
Doise, 1983, pdg. 214). Esta relacién causal que nunca es lineal sino
circular, se corresponde con la espiral que invoca Plaget para describir ef
vector de desarrollo humano.

Otros aportes importantes, que estos aulores ponen en claro
mediante los resultados de sus investigaciones son: el hecho de que mifos
de edad preescolar se benefician también de actividades interactivas entre
elfos; que se producirin progresos ain cuando [0s sujetos interactuantes
posean igual nivel de desarrolio cognitivo; y que ef adulte, siempre que no
sea Impositivo cuando interactia con el nifo, juegta también importante
papel en la posibilidad de suscitar y resolver condlictos socic-cognitivos.
(Mugny y Daoise, 1963, Perrec-Clermont. 1984),

Aln cuando pensamos que los planteamientos de esios autores no
Regan a conformar una teorta psicosocioldgica del desarrollo cognitivo, tal
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como considera Mugny y Doise {1983), ya que sus hallazgos se ubican en
un rango muy restringido ded cido vital, creemos que constituyen un apocte
valioso y certero que tiene aplicaciones en-el campo educativo, aspecto
que se tratard a continuacion.

INTERACCION SOCIAL EN LA ESCUELA

El ser humano, desde antes de su nacimiento se va a ver sometido
a lainfluencia de la sociedad en la cual vive; serd primero la familia quien
gjercerd su peesion socializante y luego, cada ver mas tempranomente, ka
escuela jugard su papel, transmitiendo la culturs, sus valores, pormas,
creencias y actitudes, para convertir al nifo en un adulto lo mis parecido
a los otros de esa sociedad.

En esta funcidn socializante la escuela encubre su papel real dentro
de la sociedad: perpetuar ol orden social imperante y mantener la dvision
en dases soclales. Para lograr este cometido, encontramos grandes
diferencias entre las escuelas que atienden a las clases menos favorecidas
de nuestra piramide social y las que tienen a «u cargo la alencion de s
clases mis elitescas, £l producto de estas diferencias estd constituido por
lo que se ha denominado fracaso escolar, que es realmente, ne ¢f fracaso
de los estudiantes, sino el fracaso de la escuela, sl se considera que su
mizion explicita es la transmision de la cultura v la instruccidon de sus
alumnos a fin de brindardes 1a oportunidad de desarrollar al maxima sus
potencialidades.

Pensamos, que i la escuela quiere reaimente brnndar a 10dos los
ntegrantes de una cultura iguaidad de oponunidadees, no debe ser igual
para 1odos; sino gue debe brindar mayores alternativas y mejor calidad a
los nifos procedentes de los niveles sociales mas desventajados, a fin de
compensar sus déficits

Al rezpecto, y uniendo lo anteriormente expresado con of tema fue
tratamos en of presente trabao, coeemos que las aplicaciones praciicos o
los planteamientos tedricos gue hemos presentado suscintamenle, cons-
ttuirfan un valioso aporte para mejorar [a eficencia dol sstema educative,

£l considerar ia escuela desde una éptica que la contemple como un
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sistema eminentementy socil, donde se producis ACCiones
mlesyminuacntmelnﬁoyomnﬂb:,‘&:odeww
COMO Mayores y mencres, y«mddﬁoymczwenestecasom"

Duranie las dos Gitimas décadas
Baciones que coinciden en soRalr ue 1w o CIUDIS ivest:
en aspectos tales como el proceso de socializacié :2? :tqml" ;

Prioritarlamente se han centrado estas investigaciones on el estudio

de las formas de organizacién social e .
Cooperativa, la competitiva y la Ondtvidu:.e b actividades escolares: I

En la primera sitvacién, los objetivos de estardn
_ los participantes
w-.m_hmefomu muy estrecha y cada uno de ellos alcanzard sus
objetivos, 05l los demds lo logran también, La recibida
por

los integrantes, ser&propordoralabsreutadmdelos trabajos en grupo,

En b situacion competitiva, los objetivos relacionados
. _» ““
bfo:mawexmymm h re‘ce mmmﬁ:;&amréwma&oﬂm*més::
A & m i
bbb sy serd para un individuo y los demas

En la situacion individualista no ex&(erdada)mlosoﬂeﬁvosde

los participantes, se persi
R ’ Buen resultados indivi
BUIAVAItE Syminsaad, individuales y la recompensa sers

Con respecto &l rendimiento y la productividad de los estudiantes,
a5 situaciones cooperativas son superiorss a las competitivas, cualquiers
.,ucseaelgwodndndyhmawia a estudiar, excepto en of caso de
tareas mecinicas. Asi misma la cooperacidn intragrupo con competencia
intergrupo produce mejores resdtados que la competencia interpersanal,
pero la cooperacidn sola es alin mejor. Las siuaciones competitivas e
individualistas, no muestran diferencias significativas entre si,

Pensamos que los resultados expuestos hablan por si mismos y que
wu utilizacién en el aula educativa es de facil apcabilidad por parte de
cualquier docente.

Cuando se contempla el desarrollo cognoscitivo de los alumnos, en
lugar delaprendizaje de contenidos, las experiencias de Jos psicosociGlogos
de la escuela de Ginebra (Perret-Clermont, Dolse y Mugny) dan pautas que
no deberian ser desconocidas por ningGn maestro, ya que su aplicacion
redundaria en una faclitacion de la adquisicdn de esquemas de conod-
miento y por ende en un mayor desarrollo cognitivo.

Vemos que ¢ trabajo grupal puede favorecer la produccion de
conflictos soclocognitivos y su subsiguiente resclucion, hecho éste que ha
sido comprobado con respecto a una gran diversidad de aprendizajes
escolares v que evidentemente produce una aceleracion del desarrollo

cognoscitivo, (Ferreiro y Teberosky. 1979, Delval 1983),

Una aplicacién directa de la interaccitn entre iguales, s &l empleo
de companeros de dase como tutores de alumnos que presenten dificul
tades con sus aprendizajes, esta practica ha demostrado mucha utilidad,
o s6lo por generar conflictos sociocognitivos que permitan el desarrolio
de las estructuras de conocimiento del tutareado, sino por lograr un mayor
desarrollo también del tutor, quien al prepararse para transmitir a otro sus
conocimientos, feorganiza su pensamiento y logra una verdadera
interiotizacién de esta reorganizacion (Forman y Cazden, 1954).

Las Interacciones que se producen entre adulto y nifio, han sido
menos estudiadas con respecto a los efectos que thenen en los aspectos
cognitivos del nifio, la mayoria de los estudios que investigan el tema
ponen su acento sobre las repercusiones sociales que se suceden; sin
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vmbargo Mugny v Daise (1 i ii
Interacclones soblz el d;mg&;mmﬁm ::::z:

impositivarnente.

La psicologia soviética, parte, cualquier forma
nueva de actividad cogni::r;:be sor :‘omquee" |
aprendizaje de forma externa, como actividad gl

mental. Este aprendizaje tiene Ju con la participacidn .
Talyzina (1978), «en un prlndpbseal‘acto es realizado com?az‘u:o :xyt'e:o,e

ando con el i
gy 3 constituirse en el verdadero agente de cambio social,
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